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■名 称／ ～働き方を見直すいきいき職場を応援！～

ワークライフバランスフェスタ東京2011

■開催日時／ 平成23年2月2日（水） 10：00～17：00

■会 場／ 東京国際フォーラム 展示ホール2

■主 催／ 東京都

■共 催／ 子育て応援とうきょう会議

■後 援／東京労働局、東京商工会議所
東京経営者協会
東京都中小企業団体中央会
東京都商工会連合会
（社）東京工業団体連合会
東京中小企業家同友会
日本労働組合総連合会東京都連合会
東京地方労働組合評議会
（公財）日本生産性本部
（独）労働政策研究・研修機構
（財）21世紀職業財団東京事務所
（財）東京都中小企業振興公社
（財）東京しごと財団

■入場料／ 無料

■総入場者数／3,859名

１ 開催概要
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製造・メーカー
15.8%

情報・通信
15.8%

官公庁・関連団体
13.8%

一般・その他
13.8%

小売・サービス
10.9%

金融・

コンサルティング
10.2%

商社・卸売
6.2%

医療・福祉・介護

6.2%

建設・不動産
4.6%

教育
2.7%

④業種別

総務・人事
42.1%

経営（代表・役員）
7.9%

企画・調査
7.1%

技術・設計
3.9%

研究・開発
2.9%

経理・会計
2.6%

営業・販売
2.6%

物流・購買

2.4%

広報・宣伝
2.1%

製造・生産
1.3%

その他
25.1%

①性別 ②年代別

30代
29.1%

40代
29.1%

20代
21.9%

50代
14.1%

60代
4.6%

70代以上
1.0%

10代
0.2%

③職業別

２ 来場登録者分析
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男性
51.8%

女性
48.2%

⑤職種別

41.5%

1.6%

7.7%

16.6%

10.7%

11.5%

2.3%

0.7%

3.4%

2.2%

1.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

ワークライフバランスに関する情報収集

ワークライフバランスの取組の相談

認定企業、出展企業・団体ブースの訪問・交流

パネルディスカッションの聴講

基調講演の聴講

セッションステージの聴講

認定状授与式の見学

「子育て応援とうきょう会議」イベント

セミナースペースでの各種セミナー

リクルート活動

その他

25.9%

10.0%

21.8%

12.1%

15.3%

0% 10% 20% 30%

所属する会社・団体でのワークライフバランスに

関する制度の導入を検討するため

ビジネスチャンスがあるかどうかの検討のため

同業他社のワークライフバランスに関する制度

を参考にするため

同規模の会社のワークライフバランスに関する

制度を参考にするため

その他

所属する会社・団体でのワークライフバランスに
関する制度の導入を検討するため

ビジネスチャンスがあるかどうかの
検討のため

同業他社のワークライフバランスに
関する制度を参考にするため

同規模の会社のワークライフバランスに
関する制度を参考にするため

その他

⑥ご来場の主な目的は何ですか？（複数回答）

0 10                       20             30                       40                 50(%)

0 10               20             30(%)

３ 来場者アンケート集計結果

会社員
60.5%

公務員・団体職員
13.2%

学生
3.9%

会社経営
3.7%

社会保険労務士
3.7%

無職
3.5%

自営
2.2%

主婦

1.8%

医師・介護士・

介護福祉士
1.7%

教育・保育士
0.6%

保健師
0.2%

その他
5.1%
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⑦本フェスタを通じて
ワークライフバランスへの
理解は深まりましたか？
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大いに

深まった
25.6%

深まった
65.5%

変わらない
8.9% 詳しく

知っていた
10.5%

概要は

知っていた
45.4%

ほとんど

知らなかった
44.1%

⑧ワークライフバランスに関する
東京都の取組について
ご存知でしたか？

ブースを

見た
84.2%

ブースは

見ていない
15.8%

⑨ブースはご覧になりましたか？

エス・エー・エス㈱ 18.5%

小菅㈱ 17.4%

休暇取得促進部門 ㈱ツナグ・ソリューションズ 17.7%

ケイ・システム㈱ 12.9%

㈱ダンクソフト 9.5%

(医)徳成会 八王子山王病院 14.2%

㈱ベアーズ 16.9%

(医)健貢会 東京病院 17.4%

㈱古田圡経営 12.7%

㈱ソフト開発 12.1%

多様な勤務形態

導入部門

【
東

京

ワ
ー

ク

ラ

イ

フ

バ

ラ

ン

ス

認

定

企

業

】

長時間労働

削減取組部門

育児・介護休業制度

充実部門

⑩どのブースをご覧になりましたか？ （複数回答）

㈱イーウェル 12.4%

㈱wiwiw 24.5%

コクヨグループ 28.2%

㈱ワーク・ライフバランス 46.4%

(特非)フローレンス 22.4%

東京海上日動リスクコンサルティング㈱ 13.2%

㈱ビストロパパ 14.8%

子育て応援とうきょう会議 15.8%

東京都労働相談情報センター 15.8%

東京労働局(雇用均等室・労働時間課) 18.2%

(財)東京しごと財団　東京しごとセンター 13.7%

東京都産業労働局 雇用就業部 17.7%

【
出

展

企

業

・

団

体

】
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54.4%

30.3%

9.5%

42.5%

42.5%

1.7%

11.2%

22.1%

7.0%

4.6%

2.4%

3.4%

4.1%

3.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

パネルディスカッション

基調講演

認定状授与式

セッションステージ

東京海上日動リスクコンサルティング㈱ステージ

㈱ビストロパパステージ

コクヨグループステージ

㈱ワーク・ライフバランスステージ

(特非)フローレンスステージ

小菅㈱ステージ

㈱wiwiwステージ

㈱ベアーズステージ

「子育て応援とうきょう会議」イベント

(医)健貢会 東京病院ステージ
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見学・聴講

した

82.2%

見学・聴講

しなかった
17.8%

16.0%

11.9%

17.9%

11.3%

5.8%

16.5%

10.7%

5.6%

2.7%

1.7%

0.0% 10.0% 20.0%

⑭ワークライフバランスの取組について、
御社でかかえる課題について教えてください。（複数回答）

ワークライフバランスに
取り組む社内風土がない

社員がワークライフバランスに
ついて知らない

管理職がワークライフバランスに
ついて理解していない

企業トップの意識が不足している

人事労務担当者が
ワークライフバランスに
ついて理解していない

社内研修・PRが不足している

他企業の取組について情報が
不足している

自治体等の支援制度が
よくわからない

外部(取引先等)からの理解が
得られない

その他

長時間労働削減

31.4%

休暇取得促進

25.8%

育児・介護

休業制度充実
22.2%

多様な勤務形態

導入
20.6%

⑬ワークライフバランスの取組について、
御社で実現したい、または実現できそうな
関心項目を教えてください。（複数回答）

0 10          20(%)

⑫どのイベントを見学・聴講されましたか？（複数回答）⑪メインステージ及びセミナースペースを
見学・聴講されましたか？

0 10                   20             30                40                  50                  60%)
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⑮来年度の認定企業に
応募したいと思いますか？
（6月～7月頃応募開始予定）

⑯今回のフェスタは、
あなたの役に立ちましたか？

⑰フェスタの時期は適切ですか？
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はい
12.2%

いいえ
30.2%

わからない
57.6%

非常に

役にたった
19.4%

役にたった
57.5%

それほど役に

たたなかった
4.6%

役にたたな

かった
18.5%

適切である
92.5%

適切でない
7.5%

⑱来場者の声（一部抜粋）

・企業に興味が向いた。こういった取組は企業が先じない限り広まらな

いという事がわかった。（男性：２０代） 

・今後も引き続き開催をお願いしたい。（男性：２０代） 

・ワークライフバランスについて考える機会がこれまで無かったが、この

フェスタで詳しい取組を知ることができ、良い機会となった。（男性：２０

代） 

・このような取組が弊社でも受けられるよう勉強していきたいと思う。（女

性：２０代） 

・自分が知っていたワークライフバランスは言葉だけだったが、今回フェ

スタに参加して実際の運用などを知ることが出来、良い時間になったと

思う。自分の会社には無い制度を知り、すごく魅力的なものを見つける

事ができた。（女性：２０代） 

・ワークライフバランスについて理解が深まり、職場の環境改善に対す

るモチベーションも上がり参加してとてもよかった。（女性：２０代） 

・大変先見の明が広がる話を聴け、また開催が楽しみ。（女性：３０代） 

・社内では認知度が低く、充分な意見交換ができなかったが、こういった

場で企業と意見交換できたのは有意義だった。（男性：３０代） 

・基調講演で、男性側からの視点、環境を知ることができ、とても参考に

なった。（女性：２０代） 

・WLB に関する最新情報を得られて WLB を実践している企業人とも出

会うことができるので、大変参考になった。（女性：４０代） 

・パネルディスカッションで具体的な取組事例が紹介されとても参考にな

った。まずは自分自身が実践し広めていきたいと感じた。（男性：４０

代） 

・ワークライフバランスに関して、社会的な興味・関心が強まっていること

を感じた。（男性：３０代） 

・なかなかこのような機会は少ないので良いと思う。様々な情報交換も

できた。（女性：２０代） 

・非常に有意義なイベントだったと思う。継続してさらに普及、促進して

ほしい。（男性：３０代） 

・介護に関する課題が今後深刻になってくることを知った。多様化してい

く労働者の勤務状況に合わせて、企業側がその状況に合った仕事を

切出すことがポイントだと感じた。（男性：３０代） 

・業種によって参考になる取組がある。現業系の会社の取組などあると

良かった。男性の育児休業だけではなく取り組める制度を知りたい。

（女性：４０代） 

・メインステージの講演を聞いた。３０分という時間が退屈せずに聞け

た。（女性：２０代） 

・ワークライフバランスについて無知だったので、とてもためになった。こ

れから少し勉強してみようかと思う。（女性：２０代） 

・ワークライフバランスの普及啓発を考える上で参考になった。（男性： 

４０代） 

・「真のイクメンパパ～」の講演はとても良かった。社会的な視点がよか

った。（男性：６０代） 

・自分の生き方について考えさせられ、大変有意義な時間だった。ワー

クライフバランスも価値観が変わりすごく勉強になった。（女性：２０代） 

・今回で３回目の参加。毎回新しい発見がある。（男性：４０代） 

・業種に合う企業の出展がなかった。（男性：３０代） 

・認定企業の業種がわからないので、パンフレットに記載してある方が

理解が深まる。（女性：５０代） 

・夕方からのセミナーなどもあると出席しやすい。（女性：４０代） 

・休憩スペースがほしかった。（女性：２０代） 

・多数の企業が参加できるとうれしい。（女性：３０代） 

・全体プログラムの発表をもう少し早くして欲しかった。（男性：４０代） 

・セッションステージが１講義３０分は短い。せめて５０～６０分間を。（女

性：３０代） 

・資料コーナーのパンフ類が、あっという間になくなってしまって残念。

（女性：３０代） 

・WLB をポイントにした会社の選び方を個人にもっと発信していけば、会

社、社会が WLB をより考えるようになるのではないかと思う。個人相談

ブースがあればなお良かったと思う。（女性：２０代） 

・滞在時間が長くできるような工夫をして欲しかった。フリードリンクな

ど。（女性：３０代） 

・もっと大規模にやってほしい。（女性：３０代） 
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４ 東京ワークライフバランス認定企業／認定状授与式・認定企業紹介

エス・エー・エス株式会社

小菅株式会社

長時間労働削減取組部門

（１）東京ワークライフバランス認定企業

東京ワークライフバランス認定企業とは、従業員が仕事と生活を両立しながら、
いきいきと働き続けられる職場の実現に向け、優れた取組を実施にしている中小企業を都が認定するものです。
今年度の東京ワークライフバランス認定企業に、以下の４部門で合計１０社が選ばれました。

休暇取得促進部門

育児・介護休業制度充実部門

株式会社ツナグ・ソリューションズ

ケイ・システム株式会社 株式会社ダンクソフト

医療法人社団徳成会八王子山王病院

株式会社ベアーズ

多様な勤務形態導入部門

医療法人財団健貢会東京病院 株式会社古田土経営

株式会社ソフト開発

（２）認定状授与式

メインステージにおいて、「東京ワークライフバランス認定企業／認定状授与式」を
執り行い、認定状が１０社の代表者に授与されました。

授与式には、佐藤広・東京都副知事、脇坂明・審査委員長（学習院大学経済学部教
授）、前田信弘・東京都産業労働局長、日請哲男 ・東京都産業労働局雇用就業部長
が出席しました。

認定証授与式／11：40～12：10

6

◆主催者挨拶 東京都副知事 佐藤 広

◆審査講評 審査委員長 脇坂 明

◆認定状授与 （敬称略）
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（３）認定企業紹介

認定状授与式に引き続き、認定企業紹介を行いました。
認定状を授与された企業の代表者にご登壇頂き、取組のきっかけ、
内容・目的・運用ポイントなどを発表していただきました。

認定企業紹介／12：10～12：50

☆長時間労働削減取組部門
エス・エー・エス株式会社
小菅株式会社

☆休暇取得促進部門
株式会社ツナグ・ソリューションズ

☆育児・介護休業制度充実部門
ケイ・システム株式会社
株式会社ダンクソフト
医療法人社団徳成会八王子山王病院
株式会社ベアーズ

☆多様な勤務形態導入部門
医療法人財団健貢会東京病院
株式会社古田土経営
株式会社ソフト開発

（４）認定の取組をPR

認定企業１０社の取組内容について、公式ホームページや公式ガイドブックなどで詳細に紹介することで各社の企業価値の向
上を図るとともに、本認定制度及び本フェスタの認知度向上を図りました。

7
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５ 東京ワークライフバランス認定企業／認定企業ブース

（１）認定企業ブース

認定企業毎にブースを設け、DVDの放映やパネル展示、プレゼンテーションなどを行い、取組をわかりやすく紹介することで、
来場者との交流を促進し、ワークライフバランスの普及・啓発に努めました。

（２）取組紹介DVD

認定企業毎には、会社紹介、取組紹介、代表者インタービューや社員の声などで構成した映像を作成し、各ブース内で放映し
ました。

（３）取組紹介パネル及びリーフレット

各認定企業の取組をパネル3枚にまとめ、各ブースにて紹介するとともに、同内容のリーフレットを作成し、各ブースに立ち寄った

来場者等に配布しました。

■パネル
■リーフレット
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６ イベント

（１）メインステージイベント

メインステージでは、パネルディスカッションや基調講演など様々なイベントを行い、多くの来場者に聴講頂きました。

9
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（２）セミナースペース

セミナースペースでは、認定企業、出展企業・団体による各種セミナーが行われました。

（３）ブース内プレゼンテーション

認定企業ブース、出展企業・団体ブースでは、プレゼンテーションが行われ、来場者との交流が図られました。

10
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11月 12月 1月 2月 2月

平成22年

ワークライフ
バランス

フェスタ東京
2011

平成23年
2月2日（水）

平成23年

７ 広報活動

関東エリアの企業経営者、人事労務担当者及び学生、転職希望者などを対象に幅広い広報宣伝活動を展開しました。
また、公式ホームページを随時更新し、常に最新の情報を提供することで閲覧者の来場意欲を喚起するよう努めました。
さらにフェスタ実施後は、各種新聞・広報誌等に実施結果を掲載し、周知を図りました。

（１）告知ツール展開

イベント告知用チラシ・ポスターを作成し、開催告知及び来場誘致活動を展開しました。関連団体・企業のほか、東京都関連施
設を中心に、中小企業マネジメント層が訪れる可能性が高い商工会議所、区・市役所などに加え、都内の大学にもチラシの配
布、ポスター掲示を依頼しました。また、関連団体が発行する広報誌等への広告掲載により、多くのターゲットに対して開催告
知を行ったほか、会場である東京国際フォーラムにおいてもポスター掲示、チラシの配布を実施しました。

■チラシ（A４判） ■ポスター（A１判）

※会場である「東京国際
フォーラム」においても、
ポスターの掲示を実施し
ました。
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告知ツール展開
◆チラシ・ポスター配布開始

広報展開 ◆11月29日プレス発表

◆プレスリリース配信

◆広告展開（企業と人材、企業実務）

ホームページ
その他 ◆ホームページ開設

◆広告展開（R25）

◆
企
業
と
人
材

広
報
展
開

◆
人
材
教
育
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（２）広報展開

企業と人材（1月号/12月20日発行）と企業実務（1月号/12月20日発行）に広告掲載。フリーペーパーＲ25（1月20日発行）に記
事掲載。Web媒体にもリリースを配信し、50媒体に掲載。加えて東京都において都内各交通機関（都営地下鉄、ＪＲ）に車内広
告を掲出し、また、日本経済新聞（1月21日発行）、広報東京都（1月号/1月1日発行）やとうきょうの労働（1月号/1月25日発行）
などで告知を行い、来場を促しました。
また、企業と人材（3月号/2月25日発行） 、人材教育（3月号/2月18日発行） 、日本経済新聞（2月24日発行）及びとうきょうの
労働（2月号/2月25日発行）等にて事後広報を行いました。

12

■車内広告 ■とうきょうの労働1月号

①事前広報

■日本経済新聞

■企業と人材・企業実務 ■R25
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■日本経済新聞
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②事後広報

■とうきょうの労働2月号

■企業と人材・人材教育
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■情報掲載WEBメディア

14

掲載日 メディア名

2011/1/24

月刊起業塾、結婚相談情報室、JChere中国ニュース、Facebook、ダイヤモンドメディア、

RBB TODAY、エヌプラス・ニュースリリース、なまら北海道、フィデリ、アクシア、BlogPeople、

IBTimes、Internship、Ferret、財経新聞、@niftyビジネス、Wassr、Google バズ、Blog spot、
Friendfeed、Twitter、mediajam、MarkeZine、CoRich、クイックオーダー、ガイドミー!、
COBS ONLINE、YUCASEE MEDIA、Bizloop、goo ビジネス EX、asahi.com、

Review360、excite、SEO TOOLS、＠ベンチャー社員、J-sta.com、伝説の営業マン、QLEP
マピオンニュース、livedoor、Miraiz新聞、rentaloffice.bz

2011/1/25 ビジネス速報かわら版、東経ニュース、MSN産経ニュース、社会貢献.net

不明 web R25、YONAOSHI、イベントタウン、千代田day's

■掲載メディアページ（一部）

RBB TODAY エヌプラス・ニュースリリース
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asahi.com MSN産経ニュース

財経新聞 @niftyビジネス
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（３）ホームページ

公式ホームページ（http://www.wlb-festa.metro.tokyo.jp/）を開設し、事前来場登録やメインステージイベントの事前聴講予約
を受け付けました。また、認定企業や出展企業・団体の詳細情報、イベントやブースプレゼンテーションの新着情報等を随時更
新し、各種問い合わせにメールにて返答するなど、機能的な情報発信媒体として活用しました。

アクセス数／39,426件
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８ 参加団体・企業一覧／会場案内図

☆長時間労働削減取組部門
エス・エー・エス株式会社
小菅株式会社

認定企業 出展企業・団体ブース

株式会社イーウェル

株式会社wiwiw

コクヨグループ

株式会社ワーク・ライフバランス

NPO法人フローレンス

東京海上日動リスクコンサルティング株式会社

株式会社ビストロパパ

子育て応援とうきょう会議

東京都労働相談情報センター

東京労働局（雇用均等室・労働時間課）

財団法人東京しごと財団 東京しごとセンター

東京都産業労働局雇用就業部

ワークライフバランスフェスタ東京 2011事務局
〒112-0004 東京都文京区後楽2-13-10 ㈱ムラヤマ内
TEL:03-3813-1735 FAX:03-5804-3451

東京都産業労働局 雇用就業部 労働環境課 雇用平等推進係
〒163-8001 東京都新宿区 西新宿2-8-1 都庁第一本庁舎31F
TEL:03-5320-4649 FAX:03-5388-1469 E-mail:S0000444@section.metro.tokyo.jp

☆休暇取得促進部門
株式会社ツナグ・ソリューションズ

☆育児・介護休業制度充実部門
ケイ・システム株式会社
株式会社ダンクソフト
医療法人社団徳成会八王子山王病院
株式会社ベアーズ

問い合わせ先

会場案内図
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☆多様な勤務形態導入部門
医療法人財団健貢会東京病院
株式会社古田土経営
株式会社ソフト開発
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